
RCS のご利用を希望されない場合のお手続き手順 

RCS のご利用を希望されない場合、「RCS 利用拒否」のお手続きが必要です。 

「RCS利用拒否」のお手続き方法についてご案内いたします。 

 

1. 「RCS利用拒否」のお手続きは下記よりお進みください。 

お手続きはこちら（My docomo） 

※My docomo にログインできない場合は下記をご確認ください。 

よくあるご質問（FAQ）：My docomo(Web)にログインしたい 

※ログインされた際に、「RCS利用拒否のお手続き」画面ではなく、「お手続き」画面が表示される場合は、 

下記をご確認ください。 

■「お手続き」画面からお手続きいただく場合 

 

2. 「RCS利用拒否のお手続き」画面が表示されますので、「RCS 利用拒否」にチェックを入れいただき、 

「次へ進む」をタップしてください。 

 

  

https://mydocomo.docomo.ne.jp/procedure/process?pid=666
https://www.docomo.ne.jp/faq/detail?keyword=%E3%83%AD%E3%82%B0%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%80%80mydocomo&categoryId=null&utm_source=corp&utm_medium=free-display&utm_campaign=corp_202605_from-corp-free-display-to-crp-faq-search-260512&faqId=148571


3. ご希望の「お申込書控えの送付方法」を選択してください。 

 

  



4. 「RCS利用拒否のお手続きに関する注意事項・確認事項」の「注意事項を確認する」をタップしてください。 

 

  



5. 表示された注意事項から「■RCS利用拒否をお申込みする場合」内容をご確認の上、 

「同意する」にチェックを入れてください。 

 

  



6. 「同意する」にチェックを入れていただくと「同意して次へ進む」がタップできるようになります。 

「同意して次へ進む」をタップしてください。 

 

  



7. 「お手続き内容確認」画面にて、お手続き内容をご確認いただき、 

内容に問題が無ければ「この内容でお手続きを完了する」をタップしてください。 

 

  



8. 「お手続き完了」画面が表示されたらお申込み完了になります。 

※「ご契約内容を確認する」を選択いただいたお客様は「■「契約内容を確認する」を選択いただいたお客様」をご

参照ください。 

 

 

  



■「契約内容を確認する」を選択いただいたお客様 

「RCS利用拒否」が「ご契約中」になっていることをご確認ください。 

 

  



■「お手続き」画面からお手続きいただく場合 

1. お手続き＞オプション＞「RCS 利用拒否」をタップしてください。 

 

  

 

  に「RCS 利用拒否」が表示され

ない場合は「  イ 」の     が選

択されていることをご確認ください 



2. 「お手続きする」をタップしてください。 

 

 

「RCS利用拒否のお手続き」画面が表示されますので、「■RCS のご利用を希望されない場合のお手続き」の手順 2

からお手続を進めてください。 


